
経 営 理 念 ・ 経 営 ビ ジ ョ ン ・ 職 員 行 動 指 針 

経営理念 

安全・安心・快適な住まいとサービスを提供し、お客様の信頼と期待にこたえます 

経営ビジョン 

○ 社会的ニーズに対応した良質な住宅の供給・サービスの提供をめざす
○ 住宅等ストックの再生・有効活用をめざす
○ 経営基盤を強化し、変化に柔軟に対応できる経営をめざす
○ 人材の育成・組織体制の強化をめざす

中期経営計画 

○ 大阪市住まい公社 経営改善プログラム

単年度の事業計画等 

○ 事業計画
○ 資金計画

大阪市住まい公社は、経営理念の実現に向けて、一人一人が責任と誇りをもって業務に取り組んでまいります。 

職員行動指針 
『公社への信頼に応えるために』 

○ 私たちは、お客様に安心できるお住まいを
お届けいたします。

○ 私たちは、お客様の立場に立って物事を考え、
迅速かつ丁寧に対応をいたします。

○ 私たちは、お客様の声を聴き、お客様から
笑顔をいただくために全力を尽くします。

○ 私たちは、最良の方法を求め、現状に
とらわれることなく改善し続けます。

○ 私たちは、常に公社の一員であることを自覚
して、自分の行動に責任を持ちます。

○ 私たちは、お互いが助け合い、共に働く仲間を
大切にし、風通しの良い職場環境を築きます。

○ 私たちは、「ありがとう」の気持ちを忘れません。


